[CANS n° 40.722-4 ]

Sadde Avaliacdo de Desempenho - IDSS 2023 (ano- base 2022)
Codigo da Operadora: 407224
Razé&o Social: SEPACO SAUDE LTDA
IDSS da Operadora: 0,7654
Dimensao Pontuacéao
1-1DQS - QUALIDADE EM ATENCAO A SAUDE 0,8533
Indicador
1.2. Taxa de Consultas de Pré-Natal (Atencdo ao Pré-Natal) 0,9333
1.3. Taxa de Internacdo por Fratura de Fémur em ldosos (Fratura em idosos) 0,0000
1.4. Razdo de Consultas Ambulatoriais de Pediatria por Beneficiario de 0 a 4 anos 0.7924
(Cuidado Integral da Crianca até o0s 4 anos) ’
1.5. Taxa de Citopatologia Cervico-Vaginal Oncética (Preventivo de Cancer de Colo do 0.8366
Utero) ’
1.6. Taxa de Exames de Hemoglobina Glicada (Cuidado ao Diabético) 1,0000
1.9. Razdo de Consultas Médicas Ambulatoriais com Generalista/Especialista para
: . 0,8071
idosos (Cuidado Integral do 1doso)
1.10. Programa de Promocéo da Sadde e Prevencio de Riscos e Doengas (Promog&o da 1,0000

Saude e Prevencao de Doengas dos Clientes)

1.11. Participacdo em Projetos de Inducéo da Qualidade da ANS (Participacdo do Plano 0,0000
de Saude em Projetos de Qualidade)

1.12 - Participagdo no Projeto de Modelos de Remuneragéo Baseados em Valor -
Pontuacio Base (Adocdo de Remuneracio que Considere a Qualidade para Hospitais, 0,0000
Clinicas, Laboratérios e Profissionais de Saude)
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[CANS n° 40.722-4 ]

Saude

Avaliacao de Desempenho - IDSS 2023 (ano- base 2022)

Codigo da Operadora: 407224

Razdo Social: SEPACO SAUDE LTDA
IDSS da Operadora: 0,7654
Dimensao Pontuacéao
2- IDGA - GARANTIA DE ACESSO 0,5388
Indicador
2.2. Taxa de Consultas Médicas Ambulatoriais com Generalista por Idosos (Médico de 0.0777
Referéncia do Idoso) ’
2.6. Frequéncia de Utilizacdo de Rede de Hospitais com Atributo de Qualidade 10000
(Qualidade de Hospitais) ’
2.7. Frequéncia de Utilizacdo de Rede de SADT com Atributo de Qualidade (Qualidade

- 1,0000
de Laboratdrios)
2.8. Indice de efetiva comercializacio de planos individuais (Acesso a Contratacio 0,0000
Individual)
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[CANS n° 40.722-4 ]

Sadde Avaliacdo de Desempenho - IDSS 2023 (ano- base 2022)
Cddigo da Operadora: 407224
Razé&o Social: SEPACO SAUDE LTDA
IDSS da Operadora: 0,7654
Dimensao Pontuacéao
3 - IDSM - SUSTENTABILIDADE NO MERCADO 0,8260
Indicador
3.1. indice de Capital Regulatério (ICR) (Solidez do seu Plano de Satide) 0,9500
3.2. Taxa de Resolutividade de Notificacdo de Intermediacdo Preliminar (Resolucao de 10000
Queixas do Cliente) ’
3.3. indice Geral de Reclamagdes Anual (IGR Anual) (Reclamacdes Gerais do Cliente) 0,0000
3.4. Propor¢do de NTRPs com Valor Comercial da Mensalidade Atipicos (Preco do 0,9320

plano de Saude)

0,0000
3.5. Pesquisa de Satisfacdo do Beneficiario (Satisfacdo do Cliente/Paciente)

3.6. Indice de Reajuste Médio Ponderado Aplicado aos Planos Coletivos (Moderagéo de 1,0000
Reajustes)
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[CANS n° 40.722-4 ]

Sadde Avaliacdo de Desempenho - IDSS 2023 (ano- base 2022)

Codigo da Operadora: 407224
Razé&o Social: SEPACO SAUDE LTDA
IDSS da Operadora: 0,7654

Dimenséao Pontuacéao
4 - IDGR - GESTAO DE PROCESSOS E REGULACAO 1,0000
Indicador

4.1. indice composto de Qualidade Cadastral (SIB) (Qualidade dos Dados de Cadastro

do Cliente) 0,9613
4.2. Taxa de utilizacdo do SUS (Utilizacdo do SUS por Cliente de Plano de Salde) 1,0000
4.3. Razdo de Completude do Envio dos Dados do Padrao TISS (Razéo TISS/DIOPS)

(Qualidade da Informacdo em Saude Enviada para a ANS) 1,0000
4.4. Proporcao de Glosas de Pagamentos a Prestadores de Servigos de Saude

(Relacionamento do Plano de Saude com Hospitais, Laboratérios e Profissionais de 0,7271
Saude)

4.5. Proporcéao de Diagndsticos Inespecificos nos Eventos de Internacdo Preenchidos 10000
nas Guias TISS (Qualidade dos Dados do Diagnostico) :

WWW.SEPACOSAUDE.COM.BR



http://www.sepacosaude.com.br/

